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Elektronicka cesta je pohodlna a bezpecna, str. 1 ® Online dlchod krok za krokem, str. 2

Odchod do diichodu bez ¢ekani na uradé. Zkuste to online

Chystate se do duchodu? Klidné ztistante doma. O starobni, invalidni ¢i poztstalostni dlichod muzete
pohodiné, snadno a bezpecné pozadat tireba z obyvaku. Tisice lidi uz online sluzby vyuzilo. Zkuste to

také.

Diichod online: pohodlné,
prehledné a bez zbytec-
nych cest na dfad

Podani zadosti o dichod uz davno
nemusi znamenat dlouhé ¢ekani na
(ifadé nebo sloZité papirovani. Ces-
ka sprava socialniho zabezpeceni
(€SSZ) nabizi moznost vyfidit Zadost
elektronicky prostfednictvim ePorta-
lu CSSZ, a to odkudkoliv. Sta&i mit
pristup k internetu a néktery z pro-
stredkd elektronické identity.

Diky této sluzbé mohou lidé, kte-
fi chtéji pozadat o starobni, invalid-
ni ¢ pozlstalostni ddchod, usetfit
nejen cas, ale i starosti s doklady
¢i terminy. Elektronicka zadost vede
uZivatele krok za krokem a umoznu-
je prilozit vSechny potfebné pfilohy
pfimo v systému. Po odeslani je za-
dost automaticky doruc¢ena pfislus-
né 0SSZ, kterd zadatele informuje
o dal§im postupu.

Zvolte také elektronickou
cestu
Elektronické sluzby naseho ePortélu
CSSZ vyuZiva rok od roku vice lidi
a jeho rozsifeni o moznost podat
zadost o dichod online je jednou
z nich. Sluzba pro budouci diichodce
je k dispozici jiz bezmala dva roky
a za tu dobu ji vyuzily tisice lidi.
Jednd se pfitom o velmi

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Pozadejte
o diichod online,
klidné z obyvaku

komplexni online sluzbu, co do vy-
hotoveni zatim nejslozit&jsi, jakou
CSSZ pro své klienty pfipravila.

Velkou vyhodou je dostupnost 24
hodin denné 7 dni v tydnu. Zadatel
mize formulaf vyplnit v klidu doma,
a to kdykoliv mu to vyhovuje. Sys-
tém navic automaticky kontroluje
vyplnéné Gdaje, upozorfiuje na pfi-
padné chyby a pomaha predejit zby-
te¢nym komplikacim pfi zpracovani
Zadosti.

Bezpecnost a privétivé
uzivatelské rozhrani
Prihlaseni na ePortal (SSZ, pFes ktery
je Zadost o diichod online pFistupna,
je pfitom velmi snadné. Vyuzit lze

dnes jiz béZné pouzivané prostred-
ky elektronické identifikace, jako
je Identita ob&ana (napf. bankovni
identita ¢i mezinarodni brana), nebo
se prihlasit pres datovou schranku
fyzické osoby. Vsechny tyto zpisoby
jsou naprosto bezpecné.

Do zadosti se diky tomu automa-
ticky predvyplni veskeré (daje, které
o klientovi CSSZ drzi ve své databa-
zi - tedy osobni (daje jako jméno,
adresa apod. a pfedevsim evidované
pojistné doby. Zadost je rozdélena
na nékolik tematickych oddild, na
klientovi pak je tyto oddily v libovol-
ném poradi projit, doplnit chybé&jici
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informace, pfipadné dolozit elektro-
nické originaly ¢i skeny dokumentd
nezbytné pro dolozeni naroku a vy-
pocet vyse dichodu.

Vyplnéni formuldfe je snadné
a intuitivni. Systém automaticky
upozorfiuje na nedostatky, pfipad-
né chyby a nedokoncené ¢i naopak
dostate¢né vyplnéné oddily. A po-
kud byste potfebovali k dokonce-
ni formulafe vice casu, staci si jej
rozpracovany jen uloZit a mlzZete se
k nému kdykoliv pozdé&ji vratit.

V pribéhu vypliovani Zadosti
o starobni ddchod se klientovi v hor-
ni ¢asti formulare zobrazi i informa-
tivni vyhodnoceni naroku na starob-
ni dichod, ktery se pfepocitava na
zakladé dopliovanych informaci.

Jak na to - krok za
krokem

Podani Zadosti o diichod online
zvladne vétsina uZivateli béhem
nékolika desitek minut (nékdy
i dfiv):

1. PFihlaste se na ePortal CSSZ -
pomoci Identity obcana, bankovni
identity nebo datové schranky.

2. Vyberte sluzbu ,Zadost o dii-
chod online” - systém vas provede
jednotlivymi kroky.

3. Kliknéte na tlacitko ,Zalozit
novou zadost” a zvolte druh Zadosti.
Nasledné vyplnite jednoduchy krat-
ky dotaznik, ktery pomize urcit, zda
miizete prostfednictvim CSSZ podat
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zadost o dichod online.

4. Vlyplite pozadované (daje -
osobni informace, doby pojisténi,
pripadné pfilozte skeny dokument.

5. Zkontrolujte a odeSlete zadost
(pfipadné si mlzete uloZit rozpraco-
vanou). Po odeslani obdrzite potvr-
zeni o pfjeti.

6. Sledujte prlibéh fizeni - ve
svém profilu na ePortalu CSSZ vidite
aktualni stav zadosti.

Pfehled i jistota

Diky propojeni s centralnimi regis-
try maZe CSSZ elektronické Zadosti
zpracovavat rychleji a presnéji. Za-
datel ma zaroven jistotu, Ze vSech-
ny (daje jsou bezpecné preneseny
a archivovany.

Dal3i vyhodou ePortalu CSSZ je
prehled o vsech podanych formu-
laFich. Po prihlaseni vidi uzivatel
historii svych Zadosti, potvrzeni
o doruceni i dalsi dokumenty vydané
CSSz.

Elektronické sluzby postupné po-
kryvaji stale 3irSi oblast diichodové-
ho pojisténi. Kromé Zadosti o dd-
chod online lze pfes ePortal CSSZ
napf. pozadat o informativni osobni
list ddchodového pojisténi (IOLDP)
nebo pres Informativni diichodovou
aplikaci (IDA) zjistit, jaky je odhad
aktuadlni vySe starobniho ddcho-
du, i kdyz je klient jeSté né&jaky Cas
v produktivnim véku.

Sluzba Zadost o diichod online je
dostupna také v angli¢tiné na ang-
lické verzi ePortalu CSSZ.

SLEDUJTE
NASE

SITE

PROC PODAT ZADOST

ONLINE?
¢ Pohodli: Zadost vyridite kdyko-
liv, bez navstévy (radu.
e Prehled: vsechny dokumenty
a potvrzeni na jednom misté.
® Bezpeci: prihlaseni pres ovére-
nou identitu, bezpecny ptenos dat.

e Uspora ¢€asu: 7adné ¢ekani, 7ad-
né fronty.

® Podpora: k dispozici jsou nejen
nejcastéjsi ,otazky a odpovédi”,
ale i napovéda pfimo ve formulafi;
vyuzit [ze také telefonické ¢i online
konzultace.

Chcete védét vice?
Elektronicka zadost o dlichod je dal-
§im krokem k moderni, prehledné
a vstficné spravé socialniho zabez-
peceni. Pfinasi pohodli pro zadatele
a efektivnéjsi zpracovani pro Gfad.

Pokud se blizite dlchodovému
véku, stoji za to si v€as zkontrolovat
své evidované doby pojisténi a se-
znamit se s online sluzbami. Vétsinu
véci tak zvladnete vyfidit z domova
- jednoduse, rychle a s jistotou, zZe
mate vse v poradku.

Vice informaci a pfistup k elek-
tronické zadosti najdete na ePortalu
(SSZ - Zadost o diichod online. m
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